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Bericht
Auswertung Echokarte Dr. Erler Reha 2024
Auf den folgenden Seiten finden Sie die Auswertung über die im Jahr 2024 von den stationären Patienten im Reha-
Zentrum ausgefüllten Echokarten. In der Echokarte werden die Patienten gebeten, die Eindrücke Ihres Aufenthaltes 
in der DR. ERLER REHA zu schildern und verschiedene Aspekte zu bewerten.
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1 Vor der Rehabilitation wurde ich behandelt:

Antwort Anzahl Prozent

in den DR. ERLER KLINIKEN 451 53,95 %

in folgender Einrichtung bzw. niedergelassenen Arzt 301 36,00 %

keine Angabe 84 10,05 %



Kliniken Dr. Erler gGmbH
QRM-Handbuch / Berichtswesen / Befragungen / Homepage
Auswertung Echokarte Dr. Erler Reha 2024
Dokumentennummer: D11584, Version: 1

Ausdruck erstellt am: 25.06.2025 14:56 KEIN ÄNDERUNGSDIENST!
Freigabe: Dr. Arnold, Nicole

Seite 3 von 19
Veröffentlichungsdatum: 25.06.2025

2 In der DR. ERLER REHA war ich in folgendem Zimmer untergebracht:

Antwort Anzahl Prozent

Allgemein-/ Regelleistungszimmer 608 72,73 %

Premiumzimmer 191 22,85 %

keine Angabe 37 4,43 %
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3 Die Betreuung durch die Ärzte war kompetent und freundlich.

Antwort Anzahl Prozent

ja 818 97,85 %

nein 5 1,56 %

keine Angabe 13 0,60 %
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4 Die Betreuung durch die Pflegekräfte war kompetent und freundlich.

Antwort Anzahl Prozent

ja 800 95,69 %

nein 7 3,47 %

keine Angabe 29 0,84 %
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5 A) Die Betreuung durch das therapeutische Team war kompetent und 
freundlich.

Antwort Anzahl Prozent

ja 825 98,68 %

nein 1 1,20 %

keine Angabe 10 0,12 %
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5 B) Meine Einzeltherapien waren von hoher Qualität und gut auf meine 
Beschwerden abgestimmt.

Antwort Anzahl Prozent

ja 804 96,17 %

nein 14 2,15 %

keine Angabe 18 1,67 %
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5 C) Meine Gruppentherapien waren von hoher Qualität und gut auf meine 
Beschwerden abgestimmt.

Antwort Anzahl Prozent

ja 792 94,74 %

nein 17 3,23 %

keine Angabe 27 2,03 %
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6 Die Betreuung durch die Verwaltung / Aufnahme war kompetent und 
freundlich.

Antwort Anzahl Prozent

ja 770 92,11 %

nein 38 4,55 %

keine Angabe 28 3,35 %
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7 Die Betreuung durch Service- und Stationskräfte im Zimmer und im 
Speisesaal war kompetent und freundlich.

Antwort Anzahl Prozent

ja 810 96,89 %

nein 6 2,39 %

keine Angabe 20 0,72 %
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8 Die Betreuung durch den Sozialdienst war kompetent und freundlich.

Antwort Anzahl Prozent

ja 364 43,54 %

nein 7 0,84 %

n. i. A. g. 422 50,48 %

keine Angabe 43 5,14 %
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9 Die psychologische Betreuung war kompetent und freundlich.

Antwort Anzahl Prozent

ja 183 21,89 %

nein 4 0,48 %

n. i. A. g. 603 72,13 %

keine Angabe 46 5,50 %
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10 Die Betreuung durch die Diätassistentin war kompetent und freundlich.

Antwort Anzahl Prozent

ja 148 17,70 %

nein 5 0,60 %

n. i. A. g. 636 76,08 %

keine Angabe 47 5,62 %
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11 Die Räume und Einrichtungen waren sauber und gepflegt.

Antwort Anzahl Prozent

ja 784 93,78 %

nein 22 2,63 %

keine Angabe 30 3,59 %
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12 Die Auswahl des Essens war zufriedenstellend.

Antwort Anzahl Prozent

ja 695 83,13 %

nein 95 11,36 %

keine Angabe 46 5,50 %
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13 Wurden die Reha-Ziele, die zu Beginn der Behandlung z.B. mit den 
Ärzten besprochen wurden, erreicht?

Antwort Anzahl Prozent

ja, vollständig 619 74,04 %

nur zum Teil 173 20,69 %

nein 10 1,20 %

keine Angabe 34 4,07 %
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14 Mein Gesamteindruck der DR. ERLER REHA ist:

Antwort Anzahl Prozent

sehr gut 606 72,49 %

gut 195 23,33 %

ausreichend 16 1,91 %

schlecht 0 0,00 %

keine Angabe 19 2,27 %
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15 Ich würde die DR. ERLER REHA weiterempfehlen.

Antwort Anzahl Prozent

ja 796 95,22 %

nein 16 1,91 %

keine Angabe 24 2,87 %
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